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LÍNEA BASE URBANA 
 
En el  marco de l desarro l lo de l P lan Maest ro,  la Línea Base Urbana se s i túa dent ro 
de los estudios técnicos a e laborar en la fase Diagnóst ico.  Durante e l  año 2011, 
esta l ínea base se centra en el  completar estudios pendientes y  s istemat izar e l  
documento f inal .    
 
Objetivo:  Elaborar  un estudio urbano con un poster ior aná l is is in tegrado con la  
tota l idad de los componentes de por  l íneas base, para  obtener una 
caracter izac ión del área de estudio,  comprendida con los e lementos tangib les e 
intangib les del  terr i tor io,  desde una vis ión local a una v is ión macro regiona l.   

 
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 
 

Desarro l lo y c ierre de la fase de diagnóst ico ,  que contempla e l  catastro de 
información (anál is is según componentes de la l ínea base),  anál is is integrado del  
terr i to r io y s istemat ización de los resultados y documento f ina l .   
  
 

Meses 2011 / Enero y Febrero 2012 

M A M J J A S O N D E F 
1. 1 Catastro de 
información 

            

1.2 Análisis 
Integrado 

            

1.3 
Sistematización  

            

 
CATASTRO DE INFORMACIÓN (Análisis según componente de cada línea base) 
 
La metodología  de los estudios urbanos, están re lacionados con la def in ic ión de 
aspectos necesar ios para comprender la tota l idad del  terr i tor io,  por  lo que pr imero 
se def ine un pr imer marco muestra l  de catastro de información necesar ia,  para 
luego dar paso a la def in ic ión de los estudios necesar ios para caracter izar  e l  
área. Al rea l izar esta segunda fase de def in ic ión de estudios,  comienza la 
integrac ión de la información base re levada de la etapa anter ior junto con la  
nueva información necesaria para e l  tota l  del  área.   
  
El  esquema catast ra l  de lo requer ido por normat iva y los estudios a real izar por la  
l ínea base real izado el  año anter ior,  contempla un ajuste este  año 2011, de 
acuerdo a lo requerido por e l  Plan Maest ro ,  dejando est ipulado los estudios que 
deberían estar contemplados dentro de un diagnóst ico para una variante del p lan 
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regulador ,  y moviendo estudios que se consideran pert inentes a la Fase 
Propuesta.     
 
Resumen estructura año 2010 
 ESTUDIOS URBANOS ESTADO DE AVANCE AÑO 2010 ESTADO AÑO 2011 

1 Escala de Relaciones Urbanas  REALIZADO, PROFUNDIZAR  PROFUNDIZADO 

2 Análisis normativo de los instrumentos de planificación Territorial  REALIZADO, PROFUNDIZAR INCORPORADO 

3 Tendencias de Desarrollo Urbano de Viña del Mar  REALIZADO PARCIALMENTE INCORPORADO 

4  Estudio de Accesibilidad y Movilidad del territorio  EN PROCESO REALIZADO 

5 Estudio de Cobertura del Equipamiento y Áreas verdes  EN PROCESO REALIZADO 

6  Estudio de Casos  REALIZADO CAMBIO A FASE 
PROPUESTA 

7 Definición de Áreas Nodo  PARCIAL  REALIZADO 

 
Se planteó en una mesa de trabajo con e l  Equipo Urb-Al I I I ,  los estudios del 
medio urbano, ya rea l izados en su tota l idad y estableciéndose de la s iguiente 
manera:  
 
Estructura Fina l año 2011 
 ESTUDIOS LINEA BASE LINEA BASE MEDIO AMBIENTE URBANO ESTADO 
1 Escala de Relaciones Urbanas Realizado 
 Macro-Zona Central  
 V región  
 Área Metropolitana de Valparaíso  
 Escala Comunal, en relación al área de estudio.  
2 Tendencias de Desarrollo de Viña del Mar Realizado 
 Contexto Histórico y evolución del área de 7H, Forestal y Chorrillos. Desarrollo del crecimiento urbano y 

social del territorio. 
 

 Materialidad de la Vivienda   
 Desarrollo de asentamientos irregulares  
 Estudio de Casos: Condominios sociales y de Condominios de Gestión Privada  
 Análisis de Patrones de Vivienda Por sistema de Agrupamiento.   
3 Estudio de Accesibilidad y Movilidad del territorio  Realizado 
4 Estudio del Equipamiento y Áreas verdes  

 

    
1. Escala de Relaciones Urbanas 2. Tendencias desarrollo 3. Accesibilidad/movilidad     4. Equipamientos y AV 
 
(Ver anexo Documento Diagnóstico. Parte 3: Desarrollo Diagnóstico; Capítulo 3, “Línea Base Medio Ambiente Urbano”) 
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Análisis Integrado 
 
El anál is is integrado se basa en la metodología del  anál is is mult icr i ter io,  para  
establecer parámetros,  or ientado a medir la t ransabi l idad de l te rr i to r io a l  momento 
de establecer est rateg ias de plan if icación.  En el  caso de la Línea base Urbana, la 
manera de f i jar parámetros de t ransabi l idad, se rea l iza según la condición de 
“HABITABILIDAD” del terr i tor io.    
 
Habitabil idad y Calidad de Vida:  
 
Para reso lver qué es lo que buscamos medir con habi tabi l idad, es necesario dar 
un concepto y e l  enfoque del mismo.  La habitabi l idad se entenderá como un 
concepto que abarca más al lá de la v iv ienda como espacio próximo al  habitante,  
comprendiendo el  espacio que lo rodea de un modo integral ,  y a su vez incluye el  
desarro l lo  interno del hombre.  
 
Para efectos de este estudio,  la “Habitabi l idad” se def ine según la  
conceptual izac ión de la CEPAL, que la def ine como “la calidad de vida en las 
ciudades y la satisfacción de necesidades materiales e inmateriales que 
ofrece el  medio urbano; comprende aquellos aspectos que contribuyen al  
aumento y “valoración” del capital  humano, social  y natural  de las 
comunidades urbanas” ( “Pobreza y precar iedad urbana en Amér ica Lat ina y e l  
Car ibe”,  CEPAL).  
 
Etapas del proceso de trabajo:   
 
a)  Apropiación del  concepto de Habitabil idad .  Antes de la  def in ic ión de 
parámetros,  se rea l iza  una invest igación respecto a la conceptual ización desde La 
Unión Europea hasta  América  lat ina,  incluyendo conceptos locales (MINVU, 
MINSAL) refer idos a “Habitab i l idad” y “Ca l idad de Vida”.  Encontrado el  concepto  
que representa más a la real idad del área de estudio,  se pasa a la s igu iente 
etapa. 
 
b)  Definición de parámetros de Habitabil idad .  Los parámetros son establec idos 
según los def in idos por Urb-A l mediante  e l  Observator io del  medioambiente 
urbano, Un-Habitat ,  Onu-Habi tat ,  MINVU y MINSAL y las condic iones del te rr i to r io 
que se quieren medir  según los profes iona les de Urb-Al que t rabajan en esta 
d imensión.  
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Nº PARÁMETROS DE 
HABITABILIDAD VARIABLES SUBVARIABLES 

INFORMACIÓN Y 
ESTUDIOS QUE LO 

SUSTENTAN 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

1 VIVIENDA 

MATERIALIDAD 

Material piso 

- Datos censales de 
materialidad de la vivienda. 
- Plano de Techos y predios. 

Analizados a 
nivel de 
manzana 

Material paredes 

Material techos 

SANEAMIENTO 
Origen del Agua 
Servicio Higiénico 
Presencia de Baño 

HACINAMIENTO 
Nº personas en hogar 
Nº personas por habitación 
M2 de vivienda por persona 

TENENCIA 
Loteos Irregulares 
Ocupación Espontánea 
Formalizados 

2 
INFRAESTRUC-
TURA DE 
SERVICIOS  

RED DE AGUA POTABLE Red de Agua Potable 
- Información entregada por 
ESVAL. 

Información de 
todo el territorio

3 ESPACIO PÚBLICO 

COBERTURA DE ÁREAS 
VERDES 

Cobertura de Parques - Shapes pertenecientes a 
SECPLA. 
- Datos de Parques y 
Jardines. 
- Extraídos del Plan 
Regulador Comunal. 
- Estudio de Integración. 
 

Información de 
todo el territorio

Cobertura de Plazas 

COBERTURADE 
EQUIPAMIENTOS 

Educacional 
Salud 
Bomberos 
Seguridad 

ACCESIBILIDAD 
Integración de las Vialidades 
Jerarquización de Vialidades  

4 
URBANIZACIÓN Y 
OCUPACIÓN DEL 
TERRITORIO 

DENSIDAD VIVIENDA Densidad Vivienda 
- Datos a nivel censal. 
- Datos de elaboración 
propia (shape construido). 

Analizados a 
nivel de 
Manzana 

DENSIDAD POBLACION Densidad Población 

OCUPACIÓN DE SUELO Ocupación de Suelo 

 
 
C) Calculo de parámetros y análisis de los resultados por cada uno. A 
cont inuac ión, se presentan los resu ltados f inales por  cada parámetro.   
 
Finalmente se def inen las zonas cr í t icas,  l lamadas “Cr i t ic idades” dentro del área 
de estudio,  considerando 3 temas centra les:  i .  Acceso a  la v iv ienda; i i .  Carenc ia 
de espacio púb l ico  y i i i .  Aspectos cr í t icos de ocupación del  terr i tor io.   
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Vivienda Infraestructura de servicios 

  
Espacio Público Urbanización y Ocupación del Territorio 

  
 
 
 
Sistematización.  
 
Ajuste de los estudios e laborados al  fo rmato  f inal  del  documento,  e laborac ión de 
imágenes y cartas resultantes f inales en formato preestablecido por e l  Equipo 
Urb-Al.   

 



Cuenta Pública 2011 

Capítulo 2   C e n t r o  d e  S e r v i c i o s  I n t e r c o m u n a l e s  d e l  G r a n  V a l p a r a í s o  

I l u s t r e  M u n i c i p a l i d a d  d e  V i ñ a  d e l  M a r               

 

204 

LINEA BASE SOCIOECONÓMICA 
 

Para la e laboración del Plan Maest ro,  e l  desarro l lo  de la l ínea base 
socioeconómica se ent iende como el estud io e invest igación técn ica para elaborar  
e l  Diagnóst ico,  e l  cual  se integra con las l íneas bases Urbana y Natural .  
 
Durante e l  año 2011,  se preciso las componentes y var iables para const ru i r  su 
información y darle forma a los estud ios específ icos,  se completaron las bases de 
datos elaboradas durante e l  año anter io r (2010),  se redactaron las síntes is y  
s istemat izo e l  texto refundido f ina l  para esta etapa. 
 
Objetivo:  Constru i r  los estud ios soc ieconómicos bases para la interre lac ión en un 
anál is is  integrado con la tota l idad de los componentes de por  l íneas base, para  
obtener una caracter ización pormenorizada del área de estud io,  integrando las 
d imensiones soc ia les y de desarro l lo económico loca l,  const ruyendo perspect ivas 
y contextos comunales y metropo l i tanos, con el  objeto de precisar la inc idencia 
que puede tener e l  sector en su área de in f luencia.  

 
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 
 
El desarrol lo,  síntes is integrada y c ierre de la fase de diagnóst ico,  que contempla 
e l  catast ro de in formación (anál is is según componentes de la l ínea base),  
Invest igación de metodologías de anál is is con sus respect ivas herramientas,  la  
s intes is integrada del terr i to r io y s istemat izac ión de los resultados en el  
documento f inal .   
  
 

Meses 2011 / Enero y Febrero 2012 

M A M J J A S O N D E F 
1.1 Indagación y 
registro de 
Metodologías. 

            

1. 2 Catastro de 
información, 
elaboración de 
datos. 

            

1.3 Análisis 
Integrado 

            

1.4 Sistematización              
 
 
Indagación y  registro de metodologías.  
 
En la necesidad de constru ir  la  re lación entre condic iones humano-socia les y  
económicas, fue necesario  indagar un concepto integrador a modo de referencia 
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parametr izada, es e l  concepto de vulnerabi l idad el que mejor da cuenta de esta 
re lac ión,  y ref iere a aquel la d ivers idad de "situaciones intermedias" y al  proceso 
por e l  cua l se está en r iesgo de engrosar e l  espacio de exc lus ión.  Para const ru i r  
la  información fue necesar io indagar e l  e l  juego de variables y  sus datos que 
permiten el  desarro l lo de este ind icador o  parámetro de d iagnóst ico .  
 
CATASTRO DE INFORMACIÓN (Análisis según componente de cada línea base) 
 
Para hacerse cargo de la d imensión soc ioeconómica fue necesar io  cubri r  a lgunas 
bases de datos del proceso sostenido durante e l  año 2010, las pr inc ipales 
arremet idas durante e l  año 2011 según el  cuadro sigu iente,  se exponen en el 
cuadro comparado de más abajo .  
 

__ 

 
Resumen estructura año 2010 
 ESTUDIOS URBANOS ESTADO DE AVANCE AÑO 2010 ESTADO AÑO 2011 

1 Registro y organización de bases de datos censales proyectadas  REALIZADO  PROFUNDIZADO 

2 Coordinación línea Participación Ciudadana en los ítems Organizaciones  PARCIAL INCORPORADO 

3 Tendencias laborales (Oferta y Demanda)  REALIZADO PARCIALMENTE INCORPORADO 

4 Estudio de las Actividades Económicas por manzana.  EN PROCESO REALIZADO 

5  Representaciones gráficas  REALIZADO PARCIALMENTE PROFUNDIZADO 
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Todos los t raba jos desarrol lados se presentaron en modos de avance y f in iquito  
en mesas de trabajo con el  Equipo Urb-Al I I I .  
 
Análisis Integrado 
 
Para la integrac ión de la d imensión Socioeconómica,  se cons ideran aquel las 
condic iones que mejor caracter izan la Vulnerabi l idad, se t rata de integrar 
componentes que correspondan a la d imensión poblacional (Grupos pr io r i tar ios y  
densidades) y por contraparte los componentes de orden económico, como las 
d inámicas barr ia les expresadas en usos y act iv idades y las demandas por p lazas 
laborales.  Por ú l t imo la componente que aglomera y coloca en re lación 
corresponde a la  integración de las est ructuras f ís icas que se muest ra como 
conect iv idad e integr idad. 
 
El concepto de vulnerabil idad ref iere a aquel la d ivers idad de "situaciones 
intermedias" y al  p roceso por e l  cual se está  en r iesgo de engrosar  e l  espacio de 
exclus ión.   
 
Vulnerabi l idad no es exactamente  lo mismo que pobreza si  b ien la inc luye. Esta 
ú l t ima hace referencia  a una si tuación de carencia efect iva y actua l,  mient ras que 
la vu lnerab i l idad t rasc iende esta  condición proyectando a futuro la  posib i l idad de 
padecerla a part i r  de c iertas debi l idades que se constatan en e l  presente .   

 
Etapas del proceso de trabajo:   
 
a)  Perfi lamiento del  concepto de Vulnerabil idad .  “(…) como una condición 
socia l  de r iesgo, de di f icu l tad,  que inhabi l i ta  e inval ida,  de manera inmediata o en 
el  futuro,  a los grupos afectados, en la sat isfacción de su bienestar -en tanto 
subsis tencia y ca l idad de vida- en contextos soc       ioh istór ico y  cul tu ralmente 
determinados” (Perona y otros 2010).  
 
b)  Definición de parámetros de Vulnerabil idad .  Los parámetros son 
establec idos según los def in idos por Urb-Al y  las condic iones del te rr i to r io que se 
quieren medir según los profes ionales de Urb-Al que t rabajan en esta d imensión.  
 

PARAMETROS ELEGIBILIDAD 
Grupos prioritarios  Los estudios básicos del diagnóstico nos señalan un predominio porcentual de los grupos de 

menores edades, el 57 % de la población tiene menos de 35 años y los grupos de edad más 
expuestos son los tres primeros quintiles (0 a 14 años) son estos segmentos que colocados en 
la progresividad del tiempo se hacen más vulnerables para” heredar” la pobreza, la exclusión y 
la estigmatización.  

Grupos 
socioeconómicos 

Se trabaja con las condiciones de mayor postergación socioeconómica, Los Grupos D y E, 
considerados como pobres y pobres extremos. La metodología es una función construida por 
Adimark utilizando como referencia la información censal.  
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Actividades 
comerciales/ 
Demandas Laborales 

Las actividades comerciales se manifiestan en programas y usos barriales significativos para el 
desarrollo comunitario, se selecciona de la base de datos de patentes aquellas actividades 
significante para el lugar, luego se relacionan para definir concentraciones, las concentraciones 
no detectadas se entiende como lugares vulnerables desde la perspectiva de las dinámicas 
barriales económicas que genera dicha situación,  lo mismo con la demanda laboral se trabaja la 
demanda hacia el servicio municipal como el agente vinculante.  

Densidades  Se trata de producir el mayor impacto en el territorio, para esto el volumen absoluto es relevante 
para un mayor efecto multiplicador del área.  

Accesibilidad  Los conectores facilitan acceder a las oportunidades y estas al desarrollo, se estudia el trabajo 
de integridad y conectividad del Diagnóstico de integridad.  

 
C) Calculo de parámetros y análisis de los resultados por cada uno. A 
cont inuac ión, se presentan los resu ltados f inales por  cada parámetro.   
 
Grupos Prioritarios Grupos socioeconómicos 

  
Actividades Comerciales demandas Laborales Densidad / Accesibilidad 
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Finalmente se def inen las zonas crí t icas,  desde la Vulnerabi l idad, a saber:                  
1.   Cardenal Caro  2.  René Schneider   3.  Gabr ie la Mist ra l   4.  Rio  Blanco                     
5.  Parce la 11 6.  Pa lmas Chi lenas  7.   Puerto Montt .  8.   Parce la 15.  
 
Estas 8 un idades se dist r ibuyen en 5 grupos y t res f ran jas long itudina les,  esto 
const i tuye una pr imera interpretación de l resultado obten ido. Independientemente 
la selecc ión que integre las t res d imensiones constru i rá la interpretación f inal .  
 

 
 
Sistematización.  
 
Se propone y desarro l la coordinadamente una estructura de documento 
consol idado como formato f inal  de l  documento,  e laborac ión de imágenes y cartas 
resul tantes f inales en formato preestab lec ido por e l  Equ ipo Urb-Al.   
 

1111    

2222    
3333    

4444    

5555    
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LÍNEA BASE FÍSICO-AMBIENTAL 
 
La dimensión Físico/ambiental  y su condición para el  terri tor io.  
El anál is is de la d imensión f ís ico-ambiental  const i tuye uno de los t res estudios 
básicos contemplados en el  proyecto,  la necesidad especí f ica se or ig ina de la  
especif ic idad del te rr i tor io,  y sus part icu lares condic iones.  
 
i .  Una un idad ambiental  de fuertes contrastes morfo lóg icos,  quebradas o  
t r ibutar ios que avanzan abruptamente en dirección norte,  generando unidades de 
accesib i l idad só lo por la c ima, t ransformando la ladera y la  quebrada en 
elementos que aíslan y segregan gran parte de la parte a l ta del á rea urbana y por  
otro lado son const i tuyentes de corredores di fusores de la b iodivers idad.  
 
i i .  Unidades 
ambienta les de fuerte 
intangib i l idad 
reducidas a áreas 
residua les 
ambienta lmente,  
tornándose 
vulnerab les desde la 
consol idación de las 
unidades urbanas 
consol idadas y de 
orden 
fundamentalmente 
modesto,  por tanto 
forzando las unidades 
del fondo de la 
quebrada y 
debi l i tando 
innecesariamente las 
condic iones 
naturales.  
 
De aquí la necesidad 
de selecc ionar un 
concepto que las ident i f ique como condición la “Fragi l idad”.  E l  estudio del  medio  
ambiente natural  en el  marco del proyecto URBAL, ha ent regado val iosos 
antecedentes para el  desarro l lo de un Plan Maest ro y poster ior Modif icación de l  
Plan Regulador en las áreas de extensión urbana en la ex - hacienda Siete  
Hermanas.  
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Como resultados del  estudio puede destacarse:  
-  Cobertura en SIG de formaciones de vegetación del á rea natural  comple ta  

del sureste de la comuna, correspondiente a un área que incluye a 
Rodel i l lo ,  parte a l ta Forestal ,  y  áreas a l  o r iente de la  Vía Las Pa lmas. Esta  
información es út i l  para constru i r  índices de cal idad como e l de Fragi l idad 
Ambienta l  u otros que puedan ocuparse para la p lani f icac ión del terr i tor io.  
También permite ubicar las restr icciones que impone la Ley de Bosque 
Nat ivo cuando se quiere interveni r bosques u otras áreas con vegetación 
natural .  

 
-  Catast ro de palmas chi lenas real izado sobre fotograf ía aérea(sobre 9.000 

ejemplares)  
Viña del Mar cont iene el  tercer palmar en importancia numérica de palma 
chi lena (Jubaea ch i lensis),  especie endémica de la  zona centra l  de Chi le y  
catalogada como vulnerable.  El  Santuar io  de la  Natura leza “Palmar e l  
Salto” fue creado para proteger estas palmas en Viña del Mar,  y  t iene el  
propósito inclu i r  a todas las palmas agrupadas en densidades al tas o 
medias.  Por la ausencia de un catast ro  detal lado al  momento de la 
declaración del santuario,  así  como la fa l ta de los nuevos inst rumentos 
informát icos de información geográf ica,  l levaron a que el  p lano del  decreto  
tuviera un nivel  de imprecis ión que generara conf l ic tos con los l ímites del 
santuario .  Así  a veces aparece sobre sectores poblados o sin palmas, 
mient ras que por ot ra parte era d i f íc i l  determinar s i  hay áreas de palmar 
dentro o fuera de los l ímites of ic ia les.  E l  catastro georeferenc iado de 
palmas ha revelado los errores del p lano del santuar io,  y const i tuye una 
base para la modif icación de sus l ímites e información ind ispensable para 
la e laboración de un P lan de Gest ión  
 

-  Elaborac ión de l istado de la f lo ra vascu lar presente en el  á rea de estudio  
(291 especies).  Se ha elaborado un l is tado extensivo de las especies 
vegetales presentes en el  área de estudio,  en lo que han co laborado 
profesiona les de la Pont i f ic ia Un ivers idad Catól ica de Valparaíso y del 
Jardín Botánico Nacional de Viña del Mar.  Este l istado se incorpora a la 
l ínea de base ambiental  del  á rea de estud io.  

 
-  Ident i f icac ión de la f lo ra en categoría  de conservación presente  en el  á rea 

de estudio (21 especies) De l l is tado de la f lo ra vascular del á rea de estudio  
se ha ident i f icado21 especies en estado de conservación.  Esta in formación 
es de gran importancia,  pues permite tomar providenc ias antes de 
interveni r e l  área,  ya sean acc iones a n ivel  normat ivo u operat ivo  
(t ransplantes,  red iseño, etc.) .  Cabe destacar que la presencia de especies 
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en categoría de conservación cambia la categoría del bosque nat ivo,  
imponiendo restr icc iones normat ivas a su intervenc ión.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

“Jubaea chilensis (vulnerable)” 
 

-  Fragmentación de las área naturales.  En la medida que las áreas naturales  
se div iden por la presencia de casas o caminos, se cortan algunos ci rcui tos 
que comunican los ecosis temas, mient ras que los nuevos bordes se 
degradan. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Carta de fragmentos 
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-  Const rucc ión en SIG del Índice de Fragi l idad Ambiental ,  a par t i r  de la 

valoración de las coberturas de vegetación,  la presencia de palmas 
chi lenas, las pendientes y la  f ragmentac ión de las áreas naturales.  
 
La incorporación de este índice de cal idad ambienta l  para la p lan if icación 
del terr i tor io es una novedad en la  construcción de l P lan Regulador 
Comunal ,  y  es coherente con las nuevas exigenc ias de la p lan if icación 
ambienta l  est ratégica incorporada en la ú l t ima modif icación de la Ley de 
Medio Ambiente.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FASE PROPUESTA 
ZONIFICACIÓN PRELIMINAR 

 
En el  marco de l desarro l lo del  P lan Maestro ,  La Fase de Propuesta se presenta  
como la fase c lave que integra los resul tados de la  Fase Diagnóst ico:  Estudios 
Integrados por Líneas Base, Estudio  de Conf l ictos y la Part ic ipac ión Ciudadana.   
 
Objetivo:  E laboración de Planes, programas y proyectos,  que se or ientan según 
los objet ivos planteados al  in ic io del p lan y que se reval idan según los resu ltados 
re levados de la Fase Diagnóst ica.  
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Imagen esquemática de relación entre la fase de propuesta y los planes, programas y proyectos considerados. 
 

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 
 
A la fecha se han desarrol lado las t res etapas in ic ia les,  que contemplan la 
revis ión y val idación de objet ivos,  l ineamientos estratég icos de planif icación,  y la 
ident i f icac ión de Modelos de programas y  proyectos.   
 
 

Fase Propuesta, etapas y desglose  
Meses 2011 / Enero y Febrero 2012 

M A M J J A S O N D E F 
1.  Revisión y Validación de Objetivos 

 
            

 Evaluación resultados Análisis integrado             
2.  Lineamientos estratégicos de Planificación             
 Condiciones Normativas 

 
            

 Estudio de Casos Referentes Realizado año 2010 – 2011 (Enero) 
 Zonificación Preliminar 

 
            

3.  Identificación de Modelos  de  programas y 
proyectos A realizar año 2012 

 Elaboración de Modelos A realizar año 2012 
 Gestión de Modelos A realizar año 2012 
 
Revisión y Validación de Objetivos 
 
Los objet ivos fundamentales del proyecto colaborat ivo del Programa Urbal I I I ,  
están or ientado a forta lecer la d imensión c ív ica,  terr i to r ia l  e inst i tuc ional como 
fundamentos propios para t raba jar  un Plan de Gest ión.   
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Esta etapa se desg losa en: i .  Revis ión val idación de objet ivos y i i .  Evaluac ión de 
resul tados obten idos del anál is is integrado (s íntesis cr i ter ios de Habitab i l idad y 
Vulnerabi l idad y s íntes is cr i ter ios de Frag i l idad).  
 
Los objet ivos son va l idados y complementados con los resultados obtenidos de la  
fase anter ior,  en tregándose una mayor especif ic idad por cada uno y se def inen 
sus alcances. La eva luación de los resul tados anter io res resu ltan claves para 
comprender los pr imeros.  De éstos se precisan las cr i t ic idades del medio  
constru ido,  comprendiendo dos unidades de concent ración de elementos crí t icos;  
uno l lamado unidad abierta ,  que se presenta fuertemente asociada a las 
ocupaciones res iduales marg inales,  y en est recha re lac ión con su entorno natural ;  
y otra unidad cerrada ,  que se presenta  segregada y t iene en sus componentes 
una fuerte inc idenc ia de las d imensiones conect iv idad o acces ib i l idad y los de 
integrac ión y serv ic ios.  Otro  aspecto  que se evalúa, son los resultados obtenidos 
de fragil idad ,  en  la que se def inen los efectos más sign if icat ivos ident i f icados en 
el  área de estudio se re lac ionan con la pérdida de la b iod ivers idad (ca l idad 
ambienta l) ,  y a l  e l  desarro l lo de fenómenos erosivos e inundaciones. 

 
Lineamientos Estratégicos de Plani ficación 
 
Se elaboraron l ineamientos de acc ión a part i r  del  anál is is de l íneas bases, 
anál is is integrado,  estudio de conf l ic tos y part ic ipac ión c iudadana.  

 
a.  Conectividad, integración y acceso :  Conectar para integrar mejorando las 
condic iones de movi l idad de con un mejor t ramado v ia l  y de redes 
infraestructura les,  incrementando e l  acceso a las oportun idades que la c iudad 
ofrece.  
b.  Renovación de Espacio Público :  Recua l i f icar áreas accesib les y de buenos 
equipamientos para densif icac ión,  e incorporar las áreas naturales subut i l izadas 
como áreas verdes vinculadoras a las áreas naturales.  
c.  Diversidad programática multiescalar:  Generar nuevas al te rnat ivas de 
desarro l lo mediante intervenciones signif icat ivas generando espesor de 
act iv idades barr ia les,  comunales  y metropol i tanas que react iven un sector 
socioeconómico hasta ahora segregado.  
d.  Saneamiento y regulación de la  propiedad:  Modelo de ace lerac ión de 
procesos pendientes de regular ización de propiedad.  
e.  Continuidad Ambiental :  Cont inu idad de los parques intercomunales a  la  
c iudad mediante la promoción de los serv ic ios ambientales generados por cada 
uno de los t res e lementos dec larados como parte de estos sistemas: 
Plazas/Parques/Áreas Si lvest res.  Ajustando y dec larando cada uno de estos 
componentes desde su valor ambiental  (va lores) y  f ís ico (topología) .  



Cuenta Pública 2011 

Capítulo 2   C e n t r o  d e  S e r v i c i o s  I n t e r c o m u n a l e s  d e l  G r a n  V a l p a r a í s o  

I l u s t r e  M u n i c i p a l i d a d  d e  V i ñ a  d e l  M a r               

 

215 

f .  Participación y Educación Ambiental :  Empoderar a actores c iudadanos, es 
decir ,  forta lecer sus conocimientos respecto  a l  cuidado del terr i tor io natural  con el  
que col indan; aprovechando sus capacidades de asociat iv idad, construyendo una 
vis ión común que les permita cumpli r  un ro l  act ivo en la preservac ión y  
restauración de las áreas s i lvest re,  como ún ico camino de sosten ib i l idad 
ambienta l .  
g.  Preservación y restauración de áreas naturales :  Revert i r  e l  estado de 
degradación (cont ro lar la eros ión,  reproducción y fomento de la reforestac ión 
endémica),  en especia l  de especies en categoría de conservación.   

 
Principios de actuación:   
De los l ineamientos y los resu ltados obtenidos de l anál is is  integrado, se 
desprenden los s iguientes pr inc ip ios ordenadores que or ientan la pr imera 
zonif icac ión:  i .  Incorporar a l  desarro l lo urbano el  entorno natural ;  i i .  Promover la 
integrac ión socia l  para  d isminu ir  los n iveles de segregación y  i i i .  Promover n ive les 
de art iculac ión super iores a las actuales condic iones del área. De esto se 
desprenden pr inc ip ios ordenadores refer idos a via l idades y macromanzanas.  
 
Condiciones Normativas:   
Se real iza  un catast ro de las condicionantes def in idas por  instrumentos de 
planif icac ión,  las que se desglosan en t res categorías:  Rest r icc iones – Ut i l idad 
Públ ica –  Const rucción Condic ionada, las que se resumen en la s igu iente carta:  
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Zonificación Preliminar:   
En esta etapa se def inen las pr imeras est rategias de desarro l lo  urbano,  
proponiendo una zonif icac ión que contará con etapas de desarro l lo,  dentro de un 
proceso de urbanizac ión progres ivo  y condicionado por  la  est ructurac ión de l 
terr i to r io,  reconociendo  las importantes restr icc iones ambientales y las obras de 
infraestructura,  así  como también las cond iciones dadas a  n ive l  normat ivo,  las 
est ipulaciones de crec imiento urbano y demandas de suelo urbano tanto a n ivel  
comunal,  como del Gran Valparaíso y su  contexto Macro Regiona l.   

 
Se especi f ican 2 zonas prioritarias de desarrollo urbano ,  y se def inen como 
aquel las áreas que cumpl iendo condic iones de un bajo n ivel  de conf l ic to con el  
entorno f ís ico natural ,  presentan pres iones de acciones inmobi l ia r ias,  junto  con 
si tuac iones de ocupaciones espontáneas, estando en favorables condiciones para 
incorporarse al  desarro l lo urbano pleno. Esta serie de anomalías o comple j idades 
obl igan a induc ir  un t ratamiento adecuado de gest ión para dejar habi l i tado al  
desarro l lo  p lani f icado, son pr ior i ta r ias también por encont rarse en mejores 
condic iones para incorporarse en forma de cont inuidad urbana y colaborar en 
induci r  los sa ldos de saneamiento de l área.  
 

 
Imagen Estrategia de Desarrollo 

 
3 
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Se especi f ican 3 zonas condicionadas de desarrollo ,  y  se def inen como aque l los 
terr i to r ios insertos en áreas predef in idas que para su incorporación p lena,  
requiere cumpl ir  o  desarro l la r cond ic iones prev ias,  estas se ref ie ren 
fundamentalmente a la infraest ructura,  f ís icamente se ref iere a unidades que 
están más al lá de la cobertura de l área consol idada (vía Las Palmas).  
 
Primeros resultados de Zonificación Preliminar.  
Se def ine una pr imera zonif icac ión,  a part i r  de la ident i f icación de áreas 
pr io r i ta r ias de uso urbano, con la respect iva  ident i f icac ión de sus caracterís t icas 
part iculares.  Como parte del gran ecos istema de Siete Hermanas, cada zona se 
di ferenc ia a part i r  de su singular idad, f rag i l idad y habitabi l idad, lo cual se t raduce 
en un paisa je de caracterís t icas notab les,  d ist inguido por los t ipos de vistas,  
morfo logía,  or ientación,  a l tura,  intervenc ión antrópica y especies e h i tos 
re levantes que dan nombre a su sector .  Al  mismo t iempo, en mayor esca la,  es 
posib le veri f icar que Siete Hermanas está v inculado con sus sistemas vec inos de 
Las Cenizas y Reserva Foresta l  Peñuelas,  a t ravés de 3 cordones de corredores 
bio lógicos,  cuya ex istencia es fundamental  para la sustentab i l idad del Palmar.   
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Las áreas urbanas consol idadas (sectores de Foresta l ,  Chorr i l los,  y bordes de 
Nueva Aurora),  poseen zonif icación por p lan regulador comunal,  y se integrarán a 
la zoni f icación to ta l  a l  momento de def in i r  usos en esca la menor.   
 
Resumen Usos: 
Resumen Usos Superficie (Há) 
Zonas Uso Urbano            1.131,51  
Zonas Especiales            1.146,84  

Santuario de la Naturaleza              321,99  

Rural              557,39  

PRC Actual              624,79  

Total          3.782,52  

Utilidad Pública y Restricciones por Infraestructuras              538,41  
 

 
 
2.11. Dirección de Concesiones 
 
Entre las obl igaciones que le competen a la Di recc ión de Concesiones, creada por  
e l  Decretos Alcald ic ios Nº 7.455/2001 y Nº 8.177/2009, están: 
 
-   Real izar  la p lanif icac ión,  registro,  f iscal ización y contro l  de los contratos y  

actos admin ist rat ivos concesiones, permisos y arrendamientos de bienes que e l  
Alcalde determine.  

-   Const i tu i rse como Unidad Técnica de los Contratos.  
-   Part ic ipar en la confección de Bases, apertura y eva luación de las propuestas  

públ icas o pr ivadas.  
-  Supervisar,  in formar y proponer otorgamiento,  mod if icac ión y  té rmino de las 

concesiones y demás actos y contratos refer idos.  
-  Fiscal izar y contro lar e l  cumpl imiento de todas las obl igaciones que emanen de 

los refer idos cont ratos y actos admin ist rat ivos y,  en especia l  del  pago de las 
rentas y  derechos municipa les.  

-  Velar por la oportuna y debida const i tución,  otorgamiento ,  v igencia y  
renovación de las garantías que caucionen el  cumpl imiento de las obl igac iones 
derivadas de los cont ratos y permisos concedidos.  

-  Cautelar e l  cumpl imiento de las ob l igac iones de responsab i l idad municipa l.  
-  Elaborar y presentar un informe t r imest ra l  que de cuenta del estado de cada 

uno de los cont ratos y permisos vigentes bajo  su f iscal ización.  
   

Entre las act iv idades anuales,  que se rea l izan para dar cumpl imiento de estas 
funciones, están:  

-  Programar anualmente las f iscal izaciones y cont ro les a las concesiones, 
permisos y cont ratos a su cargo.  
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-  Velar por la oportuna y correcta apl icación de la ley,  las bases y los 
contratos somet idos a  f isca l izac ión.  

-  Llevar registro actual izado de los contratos y permisos vigentes,  
informando de sus vencimientos con la  debida antelación.  

-  Efectuar comisiones de servic ios en conformidad a la ley,  los comet idos 
funcionar io y  aquel las tareas especif icas que el  a lcalde d isponga.  

 
En esta función cuenta  con el  apoyo de la Sección de Auditor ia Casino y,  respecto 
de la f isca l izac ión de la concesión del Casino Munic ipal de Viña de l Mar,  se apoya 
en la Secc ión Inspección Casino.  
 

Contratos vigentes a cargo de la Dirección de Concesiones  
 
Concesiones :   
1. Casino Municipa l  
2. Escenar io,  Tr ibunas, Camar ines e Insta laciones del Teat ro a l  Ai re L ibre de la 

Quinta Vergara,  para la Organización,  Producción y Real izac ión del Fest iva l  
Internac ional de la Canción de Viña de l Mar.  

3. Estructura Edif icada en el  Bien Nacional de Uso Públ ico ubicado en el  Sector 
Sur de la intersección de Avenida Perú con Avenida los Héroes de la comuna 
de Viña del Mar (Café Enjoy del  Mar) .  

4. Bien Naciona l de Uso Públ ico ubicado en Avenida Uno Norte Nº  1.500 de 
Viña del Mar,  donde actualmente func iona una Estación de Serv ic io Shel l  

5. Bien Naciona l de Uso Públ ico ubicado en Avenida uno Norte,  donde 
actualmente func iona una Estación de Serv ic io Petrobras.  

6. Inmueble y Estab lecimiento Munic ipal que conforman e l  Ex –Hote l  Miramar  
7. Estacionamientos Cont ro lados de la Comuna,  “Parquímetros”.  
8. Uti l izar los Sectores del Borde Costero con el  objet ivo de ser explotados 

exclus ivamente como Estacionamientos de Vehículos Motorizados Liv ianos 
de Cuatro Ruedas.  

9. Const rucc ión y  exp lo tación de estac ionamientos subterráneos en Plaza 
Sucre,  P laza Parroqu ia y sectores a ledaños en la c iudad de Viña Del Mar.  

10. Explotac ión Estacionamientos Estero Marga -  Marga 
11. Explotac ión de Baños  Públ icos Cal le Va lpara íso Viña de l Mar 
12. Funicu lar V i l lanelo  
13. Balnear io Ca leta Abarca  
14. Balnear io Acapulco  
15. Balnear io Paya los Marineros 
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Permisos :  
1. Hotel O’Higgins  
2. Explotac ión publ ic i ta r ia en espacios de Refugios de Parada, Indicadores,  

Relo jes y Pa letas  
3. Balnear io Playa los Cañones 
4. Balnear io Playa El So l  
 
Usufructo :  
1. Termina l de Buses de Viña del Mar 
 

Resumen ingresos año 2011 
 
Durante e l  año 2011, la Dirección de  Concesiones generó los sigu ientes 
Ingresos:  
     

  EMPRESA CONCESION, PERMISO Y USUFRUCTO 
INGRESOS 
ANUALES 

OTROS 
APORTES 

1. ANTONIO MARTINEZ Y CIA. CASINO MUNICIPAL 21.104.585.187.-  

2. CHILEVISION S.A. 

TRASMISION Y PRODUCCION DEL FESTIVAL 
INTERNACIONAL DE LA CANCION     622.548.472.- 0.- 

3. MASTERLINE S.A. CAFÉ ENJOY DEL MAR         7.726.738.-  

4. SHELL CHILE S.A.C.I. ESTACION DE SERVICIO SHELL -  

5. 
PETROBRAS CHILE DISTRIBUCION 
LTDA. ESTACION DE SERVICIO PETROBRAS        1.970.334.-  

6. 
INMOBILIARIA NUEVA MIRAMAR 
S.A. HOTEL MIRAMAR 313.997.057.-  

7. ECM INGENIERIA S.A. PARQUIMETROS 418.081.930.-  

8. OMAR CHAVEZ COLLAO 
ESTACIONAMIENTOS EN EL BORDE 
COSTERO 33.654.846.-  

9. BESALCO CONCESIONES S.A. 

CONSTRUCCION Y EXPLOTACION DE 
ESTACIONAMIENTOS SUBTERRANEOS EN 
PLAZA SUCRE -  

10. OMAR CHAVEZ COLLAO 
ESTACIONAMIENTOS ESTERO MARGA-
MARGA  39.098.837.-  

11. ROXANA FUENTEALBA CANALES BAÑOS PUBLICOS EN VALPARAISO 13.177.879.-  

12. 

SOC. EXP. DESARROLLO 
ACTIVIDAD TURISTICA Y 
COMERCIAL S.A. BALNEARIO CALETA ABARCA 3.568.883.-  
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13. 
AGENCIA INMOBILIARIA 
BALPARAISO BALNEARIO PLAYA ACAPULCO 4.923.134.-  

14. 
INVERSIONES PLAYA LOS 
MAR&NEROS LTDA.  BALNEARIO PLAYA LOS MARINEROS  11.020.903.-  

15. JULIO MATUS MORAGA FUNICULAR VILLANELO 1.830.762.-  

16. PANAMERICANA HOTELES S.A. HOTEL O'HIGGINS 216.346.512.-  

17 SIN CONCESIONAR 
159 REFUGIOS, 30 INDICADORES, 7 RELOJES 
Y 12 PALETAS 0.-  

18 
ASOCIACIONES ADIPROJT Y 
AUXILIARES BALNERAIO PLAYA LOS CAÑONES 3.975.000.-  

19 
ASOCIACION DE FUNCIONARIOS 
MUNICIPALES BALNEARIO PLAYA EL SOL 8.106.452.-  

20 
SOC. TERMINAL DE BUSES DE 
VIÑA DEL MAR S.A. RODOVIARIO DE VIÑA DEL MAR 75.187.171.-  

SUBTOTAL 22.879.800.097.- 0.- 
 

Cuadro  comparat ivo  ingresos años  2010 -  2011  

  
CONCESIONES  

AÑO 2010 AÑO 2011 
CASINO                            20.294.600.105                                      21.104.585.187     
FESTIVAL                                  609.937.758                                           622.548.472      
CAFÉ ENJOY DEL MAR                                       7.527.013                                                7.726.738      
ESTACION DE SERVICIO SHELL                                                      -                                                                -       
ESTACION DE SERVICIO PETROBRAS                                                      -                                                 1.970.334      
EST. BORDE COSTERO                                  110.300.126                                              33.654.846      
HOTEL SHERATON MIRAMAR                                  309.007.208                                           313.997.057      
PARQUIMETROS                                  333.589.222                                           418.081.930      
BAÑOS PUBLICOS                                    10.353.858                                              13.177.879      
BALNEARIO CALETA ABARCA                                       3.230.344                                                3.568.883      
BALNEARIO PLAYA ACAPULCO                                       4.391.698                                                4.923.134      
BALNEARIO LOS MARINEROS                                    10.736.030                                              11.020.903      
EST. ESTERO MARGA MARGA                                                      -                                               39.098.837      
FUNICULAR VILLANELO                                          900.000                                                1.830.762      
CONST. ESTACI. SUBTERRANEOS                                    85.405.520                                                               -       
SUB-TOTAL                            21.779.978.882                                      22.576.184.962     
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PERMISOS 
PERMISOS  

AÑO 2010 AÑO 2011 
HOTEL O'HIGGINS                                   142.050.483                                           216.346.512      
PLAYA LOS CAÑONES                                       4.375.000                                                3.975.000      
PLAYA EL SOL                                       9.807.359                                                8.106.452      
PUBLICIDAD EN MOBILIARIO                                    19.430.012                                                               -       

SUB-TOTAL                                  175.662.854                                           228.427.964      

 

USUFRUCTO 
USUFRUCTO  

AÑO 2010 AÑO 2011 
RODOVIARIO DE VIÑA DEL MAR                                    74.043.263                                              75.187.171      
SUB-TOTAL                                     74.043.263                                              75.187.171     
   
  AÑO 2010 AÑO 2011 
CONCESIONES                            21.779.978.882                                      22.576.184.962     
PERMISOS                                  175.662.854                                           228.427.964     
USUFRUCTO                                    74.043.263                                              75.187.171     
TOTAL INGRESOS PERCIBIDOS                            22.029.684.999                                      22.879.800.097     
  
Incremento                                  850.115.098      3,86% 

 
Como se aprecia en el  graf ico durante e l  año 2011, existe un incremento del 
3,86%,  equ ivalente  a la suma de $850.115.098.- (Ochocientos c incuenta mi l lones, 
c iento quince mi l ,  noventa y ocho pesos),  Incremento  que obedece a los mayores 
ingresos percib idos por Cont rato Casino, Parquímetros,  y e l  nuevo contrato con 
Chi levisón.  

 
Concesiones 

 
1.   CASINO MUNICIPAL DE VIÑA DEL MAR 
   
Decre to Alcald ic io    :  Nº 2.769/00.  
Concesionar io   :  Antonio Mart ínez y Cía.   
Mater ia en Concesión  :  Cas ino Munic ipal de Viña del Mar 
Término de Contra to :  14 sept iembre 2015.  
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Obligaciones del concesionario: Rentas 
  AÑO 2010 AÑO 2011 

REMESAS PROVISORIAS                   2.233.329.263                           1.656.219.937      

TRAGAMONEDAS                 16.508.222.020                         17.358.942.045      

COMEDORES                   1.264.206.468                           1.305.480.725      

LIQUIDACION  DE BALANCE                      210.334.273                              473.404.205      

CLAUSULA X, Letras h), g ii) Inversiones                                      -                                                 -        

MERCADO DE CAPITALES                             7.938.957                                11.286.017      

GASTOS DE INSPECCCION, Letra f)                        33.380.889                                33.567.830      

EXCEDENTES BOLETERIA                        37.188.235                                22.648.572      

INVERSIÓN EFECTUADA REMODELACIÓN                                      -                                243.035.856      

TOTAL INGRESOS POR BALANCE                 20.294.600.105                         21.104.585.187      

   

Incremento 
                                 
809.985.082      3,99% 

 
Los ingresos durante e l  año 2011 aumentaron en un 3,99 % en re lación al  año 
anter io r,  lo  que ha signif icado un aumento de $809.985.082.- (Ochocientos nueve 
mi l ,  novec ientos ochenta y c inco mil ,  ochocientos ochenta y dos pesos),   
incremento cons ignado pr inc ipalmente al  í tems de tragamonedas que arro ja un 
aumento de un 5,15%, del tota l  de las u t i l idades. 
 
El  comportamiento de los ingresos en comparación con el  año 2010, referente a 
las d ist intas leyes ya sea de verano,  d ía de semana, f ines de semana, 
t ragamonedas, comedores y mercada f inanciero ,   estos arro jaron los d ist intos 
porcentajes que se enuncian a cont inuac ión:  
 
Ley 4.940: Respecto a l  año 2010, se produ jo una disminuc ión de – 0,1%. 
Ley 17.169:  Este í tem respecto del  año 2010, tuvo una disminución de un -31,8%. 
Ley 18.001: En re lac ión al  año 2010, d icha ley d isminuyo en un -2,7%. 
Tragamonedas: Este ingreso obtuvo un incremento de 5,15%. 
Arr iendo de Comedores:   El  incremento fue de 3,26%. 
Interés Mercado Financiero :  Por este concepto se produjo un aumento de un 42,2%. 
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2. CONCESIÓN DEL ESCENARIO, TRIBUNAS, CAMARINES E INSTALACIONES DEL TEATRO AL AIRE 
LIBRE DE LA QUINTA VERGARA 

 
Concesión adjud icada por Decre to Alcald ic io Nº 5.102 de l 25 de Mayo de 2010.  
Entregada por un período de cuatro años,  contados desde la f i rma del cont rato.  
 
Concesionar io   :  Red de Te lev is ión Chi lev is ión S.A.   
Mater ia en Concesión :  Producc ión, Transmis ión y Real izac ión del Fest iva l       
       Internac ional de la Canción.  
Término de Contra to :  08 de Junio de 2014.  
 
Obligaciones del concesionario: Rentas 

 AÑO 2010 AÑO 2011 

Enero -       -       

Febrero                                  609.937.758     -       

Marzo -       -       

Abril -     -       

Mayo -       -       

Junio -       622.548.472     

Julio -       -       

Agosto -       -       

Septiembre -       -       

Octubre -         

Noviembre -       -       

Diciembre -       -       

TOTAL                                  609.937.758                                          622.548.472     

 Incremento                                     12.610.714     2,03% 
 
Como se observa en el  cuadro,  ex iste un incremento por concepto de renta,  t ras 
la adjudicac ión del contrato,  ascendente a $622.548.472.- (Se isc ientos veinte y 
dos mi l lones, quin ientos cuarenta y ocho mi l ,  cuat rocientos setenta y dos pesos) ,  
aumento consignado a la variación del Índ ice de Prec ios a l  Consumidor,  en la 
equivalenc ia de la renta en UF a moneda nac ional ($).    
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3. CONCESIÓN DE ESTRUCTURA EDIFICADA EN EL BIEN NACIONAL DE USO    PUBLICO UBICADO 
EN EL SECTOR SUR DE LA INTERSECCION DE AVENIDA PERU CON AVENIDA LOS HEROES DE 
LA COMUNA DE VIÑA DEL MAR 

 
Concesión adjud icada por Decre to Alcald ic io Nº 5.348 de l 28 de mayo de 2003.  
Abarca un periodo de 13 años, contados de la suscripción de l cont rato.  
 
Concesionar io   :  Master l ine  S.A.    
Mater ia en Concesión :  Café Enjoy del Mar  
Término de Contra to :  17 ju l io de 2016.  
 
Obligaciones del concesionario: Rentas 
La suma única de 5.000 U.F.,  las  que se pagan en nueve (9) cuotas de dist intos 
montos,  a cancelar una vez al  año:  
 AÑO 2010 AÑO 2011 

Enero 7.527.013     7.726.738     

Marzo -       -       

Mayo -       -       

Julio -       -       

Septiembre -       -       

Noviembre -       -       

TOTAL 7.527.013     7.726.738     

Aumento 
                                         

199.725     2,65% 
   
 El año 2011 arro ja un aumento del 2,65%, equivalente a  -  $199.725.- (Ciento 
noventa y nueve mil ,  setecientos veinte y c inco pesos) ,  aumento  que obedece a 
la variac ión que ha experimentado en Índice de Prec ios a l  Consumido (IPC).  
 

 
4. CONCESIÓN EN EL BIEN NACIONAL DE USO PÚBLICO UBICADO EN AVENIDA UNO NORTE Nº 

1.500 DE VIÑA DEL MAR, DONDE ACTUALMENTE FUNCIONA UNA ESTACION DE SERVICIO 
SHELL 

 
Concesión adjudicada por Decreto Alcald ic io  Nº 10.342/2002.  Abarca un periodo 
de diez (10) años, contados desde la suscr ipción del  cont rato 27 de noviembre de 
2002. 
Concesionar io   :  Shel l  Chi le Sociedad Anónima Comerc ia l  e Industr ia l .   
Mater ia en Concesión :  Estac ión de Servic io Shel l   
Término de Contra to :  27 noviembre de 2012. 
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CONSIDERACIONES: 
Durante e l  año 2011, no se perc iben ingresos por concepto de renta,  toda vez,  
que esta se entera a  las Arcas Municipa les en su tota l idad durante e l  año de 
2002, por la suma de $128.147.522.- (Ciento veinte y ocho mil ,  c iento cuarenta  
siete mi l ,  qu in ientos veinte y dos pesos),  equivalente a  UF 7.657.  
 

5. CONCESIÓN EN EL BIEN NACIONAL DE USO PÚBLICO UBICADO EN AVENIDA UNO NORTE Nº 1.500 
DE VIÑA DEL MAR, DONDE ACTUALMENTE FUNCIONA UNA ESTACION DE SERVICIO PETROBRAS 

 
Concesión adjudicada por Decreto Alca ld ic io de Adjudicac ión Nº 5.790/2001.  
Abarca un período de diez (10) años, contados desde el  31 de agosto de 2001.  
Concesionar io   :  Petrobras Chi le Dist r ibución Limitada 
Mater ia en Concesión :  Estac ión de Servic io Petrobras.  
Término de Contra to :  31 Diciembre de 2011. 
 
CONSIDERACIONES: 
Durante e l  año 2011, se otorga una prorroga sobre la concesión del BNUP, hasta 
31 de Dic iembre de 2011, perc ib iéndose  ingresos por  concepto  de renta,  por la  
suma de $1.970.334.-  (Un mi l lón novec ientos setenta mi l ,  t rescientos t re inta y 
cuatro pesos).  
  

6. CONCESIÓN PARA UTILIZAR LOS SECTORES DEL BORDE COSTERO CON EL OBJETIVO DE SER 
EXPLOTADOS EXCLUSIVAMENTE COMO ESTACIONAMIENTOS DE VEHÍCULOS MOTORIZADOS 
LIVIANOS DE CUATRO RUEDAS 

 
Concesión adjud icada por Decreto  Alca ld ic io Nº 15.882/2011, por  un período de 
t res (3) temporadas, contadas desde e l  07 de Enero de 2012 al  15 de Marzo de 
2.014. 
Concesionar io   :  Omar Chávez Col lado   
Concesión    :  Ut i l izac ión  Sectores  del  Borde  Costero  como      
      Estac ionamientos  de Vehículos Motorizados.  
Término de Concesión :  15 de Marzo  de 2014. 
 
Obligaciones del concesionario: Relación de ingresos 
 AÑO 2010 AÑO 2011 

Enero                                    16.021.326                                             33.654.846     

Febrero                                    40.949.643     -       

Marzo                                    53.329.157     -       

Diciembre -       -       

TOTAL                                  110.300.126                                             33.654.846     

   

Déficit -                                  76.645.280     69,49% 
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Durante e l  per íodo de 2011, se obtuvo un déf ic i t   en comparac ión al  año 2010 del 
69,49% equivalente a la suma de ( -)  $76.645.280.- (Setenta y seis mi l ,  se isc ientos 
cuarenta y c inco mi l ,  doscientos ochenta  pesos),  d isminuc ión consignada al  
incumplimiento de cont rato de la Empresa Pramar Ltda.  anter ior concesionaria.  
 

7. CONCESIÓN DEL INMUEBLE Y ESTABLECIMIENTO MUNICIPAL QUE  CONFORMAN EL    EX – 
HOTEL MIRAMAR  

 
Concesión adjudicada por Decreto Alca ld ic io Nº 8266/03.  Abarca una etapa de 
construcc ión de 18 meses y 42 años a contar  de la fecha del decreto que autor iza 
la suscr ipc ión del presente contrato.  
Concesionar io  :   Inmobi l ia r ia Nueva Miramar S.A.  
Mater ia en Concesión     :   Inmueble y Estab lecimiento que conforman e l   

Ex– Hote l  Miramar 
Término de l Cont rato  :   12 de agosto de 2045. 
 
Obligaciones del concesionario: Renta 

 AÑO 2010 AÑO 2011 

Enero                                       5.215.958                                                5.369.598      

Febrero                                       5.231.955                                                5.382.890      

Marzo                                       5.252.168                                                5.395.958      

Abril                                  250.678.830                                           253.775.232      

Mayo                                       5.279.800                                                5.453.513      

Junio                                       5.301.953                                                5.475.388      

Julio                                       5.306.893                                                5.487.515      

Agosto                                       5.331.528                                                5.494.240      

Septiembre                                       5.334.285                                                5.504.270      

Octubre                                       5.350.595                                                5.528.663      

Noviembre                                       5.358.835                                                5.555.205      

Diciembre                                       5.364.408                                                5.574.585      

TOTAL                                  309.007.208                                           313.997.057      

   
Como se observa en e l  cuadro precedente,  e l  per íodo 2011, arro ja un aumento en 
comparación del año 2010, correspondiente  a l  1,61%, equ ivalente a la suma de 
$4.989.849.- (Cuatro  mi l lones novecientos ochenta y n ieve mi l ,  ochoc ientos 
cuarenta y nueve pesos).  
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8. ESTACIONAMIENTOS CONTROLADOS DE LA COMUNA “PARQUÍMETROS” 
 

Concesión adjudicada por Decreto A lcald ic io  Nº 3427/00 y 8.651/2008. Abarca un 
período de ocho (8) años y una renovación de dos (2) años, esta ú l t ima contada 
desde 1º de ju l io de 2008. 
Concesionar io    :  Ingeniería  en Electrónica,  Computac ión y  Medicina  
       S.A.  
Mater ia en Concesión  :  Sistema de Control de Estacionamientos  “Parquímetros” 
Término de Contra to :  01 de ju l io de 2010.  
 
Obligaciones del concesionario: Renta 

 AÑO 2010 AÑO 2011 

Enero                                    19.820.726                                              35.752.488      

Febrero                                    19.933.755                                              35.439.800      

Marzo                                    19.635.327                                              34.621.200      

Abril                                    19.921.726                                              34.328.805      

Mayo                                    19.869.956                                              34.133.173      

Junio                                    19.934.450                                              34.173.315      

Julio                                    36.414.456                                              33.968.777      

Agosto                                    33.685.026                                              35.099.403      

Septiembre                                    36.340.064                                              35.784.778      

Octubre                                    36.335.648                                              35.794.350      

Noviembre                                    36.301.232                                              34.886.336      

Diciembre                                    35.396.856                                              34.099.505      

TOTAL                                  333.589.222                                          418.081.930      
 

Durante e l  año 2011, observamos un incremento del 25,33%, equivalente a la 
suma de $81.492.708. - (Ochenta y un mi l lones, cuat rocientos noventa y dos mil ,  
setecientos ocho pesos) en comparación a l  año 2010,  aumento que se consigna a  
una mayor cant idad de cupos de estac ionamientos exp lotados para el  período 
2010 y la ent rada en vigenc ia del  nuevo contrato por 4  años, a  contar de l 1 de 
ju l io del 2010, ad judicado por D.A.  Nº 6554/2010.  
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9. BAÑOS PUBLICOS CALLE VALPARAÍSO  
 

Concesión adjud icada por Decretos A lcald ic ios Nº  12.962/2010, por un período de 
t res (3)  años, contadas desde el  07 de Enero de 2011. 
Concesionar ia    :  Roxana Fuentea lba Canales  
Concesión   :  Explotac ión y Mantención de Baños Públ icos en 
     Cal le Valparaíso  
Término de Concesión   :  07 de enero de 2014.  
 
Obligaciones del concesionario: Renta 

 AÑO 2010 AÑO 2011 

Enero                                          837.038                                                   876.403      

Febrero                                          834.311                                                1.098.697      

Marzo                                          837.560                                                1.100.846      

Abril                                          840.347                                                1.108.761      

Mayo                                          841.400                                                1.112.839      

Junio                                          845.448                                                1.117.127      

Julio                                          848.651                                                1.119.669      

Agosto                                          849.103                                                1.120.934      

Septiembre                                          853.703                                                1.123.021      

Octubre                                          853.457                                                1.128.210      

Noviembre                                          856.316                                                1.133.827      

Diciembre                                       1.056.524                                                1.137.545      

TOTAL                                    10.353.858                                              13.177.879      
 
El  período 2011 arro ja un aumento del 27,28%, equivalente a $2.824.021.- (Dos 
mi l lones ochocientos veinte y cuatro mi l ,  veinte y un pesos),  incremento que se 
experimentó t ras la variac ión de l  Índ ice de Prec ios a l  Consumido (IPC),  y e l  
nuevo contrato de concesión ad judicado.   
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10. BALNEARIO CALETA ABARCA 
 
Concesión adjudicada por Decreto Alcald ic io  Nº 2361/2008 y 3.811/ 2008, por un 
período de 20 años, contados desde el  14 de febrero de 2008.  
 
Concesionar io   :  S & E Construcciones Ltda. e Inmobi l ia r ia   
      Nueva Era Ltda.  
Mater ia en Concesión  :  Habi l i tación de l espacio publ ico de l inmueble  
      ubicado en e l  sector denominado Balneario   
      Caleta Abarca 
Término de Concesión  :   14 de Febrero de 2028  
  
Obligaciones del concesionario: Renta 

 AÑO 2010 AÑO 2011 

Enero -       -       

Febrero                                       3.230.344       

Junio -                                                 3.568.883     

Noviembre   -       

TOTAL                                       3.230.344                                               3.568.883     

   

Incremento                                           338.539      10,47 
 

Durante e l  año 2011, observamos un incremento de 10,47%, equivalente a la 
suma de $338.539.- (Trescientos t re inta y ocho mi l ,  quin ientos t re inta y nueve 
pesos),  aumento consignado a la variación del Índice de Prec ios a l  Consumidor,  
en la equiva lenc ia de la renta en UF a moneda nacional ($).    

 
11. BALNEARIO PLAYA ACAPULCO  
 

Concesión adjudicada por Decreto A lca ld ic io  Nº 2458/2008, por un período de 16 
años, contados desde el  03 de abr i l  de 2008.  
Concesionar io   :  Agencia   Inmobi l iar ia Sant iago L imitada  
Mater ia en Concesión :  Habi l i tación   del    espacio   púb l ico    del      
      inmueble   ub icado en  e l   sector  denominado  
      Balnear io Playa Acapulco 
Término de Concesión  :  03 de Abri l  de 2024 
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Obligaciones del concesionario: Renta 

 AÑO 2010 AÑO 2011 

Enero              -     -       

Abril                                       4.391.698     -       

Julio     

Septiembre                                             4.923.134     

TOTAL                                       4.391.698                                               4.923.134     

   

Incremento                                          531.436      12,10% 
 

Como se observa en e l  graf ico durante e l  año 2011, se aprec ia  un incremento de l 
12,10 %,  equ iva lente a $531.436.- (Quinientos t re inta y un mi l ,  cuat roc ientos 
t re inta  y  seis pesos) ,  aumento consignado a  la var iac ión de l Índ ice de Precios a l  
Consumidor ,  en la equ ivalencia de la renta en UF a moneda nac ional ($).    
 

12. BALNEARIO PLAYA LOS MARINEROS I Y II 
 
Concesión adjudicada por Decreto A lca ld ic io  Nº 2457/2008, por un período de 17 
años, contados desde el  14 de febrero de 2008. 
 
Concesionar io    :  Inversiones Playas Los Marineros Ltda.   
Mater ia en   Concesión   :  Habi l i tación   del    espacio   púb l ico   del    
       inmueble ubicado en el  sector      
       denominado Ba lnear io Playa Los   
       Marineros.   
Término de  Concesión   :  14 de Febrero de 2025 
 
Obligaciones del concesionario: Renta 

 AÑO 2010 AÑO 2011 

Enero                                    10.736.030                                             11.020.903     

Abril                   -     -       

Julio                           -     -       

Noviembre   -       

TOTAL                                    10.736.030                                             11.020.903     

   

Incremento                                          284.873      2,65% 
 

Como se observa en e l  graf ico durante e l  año 2011, se aprec ia  un incremento de l 
2,65%, equivalente a  $284.873.- (Doscientos ochenta y cuatro  mi l ,  ochoc ientos 
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setenta y t res pesos),  aumento cons ignado a la var iac ión del Índ ice de Precios a l  
Consumidor ,  en la equ ivalencia de la renta en UF a moneda nac ional ($).    
 

13. CONSTRUCCION Y EXPLOTACION DE ESTACIONAMIENTOS SUBTERRANEOS EN PLAZA SUCRE, 
PLAZA PARROQUIA Y SSECTORES ALEDAÑOS EN LA CIUDAD DE VIÑA DEL MAR. 

 
Concesión adjudicada por Decreto A lcald ic io Nº 6421 de fecha 18 de junio de 
2010, por un período de 29 años, contados desde el  13 de Agosto de 2010. 

 
Concesionar io   :  Besalco Concesiones S.A. 
Mater ia en  Concesión  :  Const rucc ión y  explotación de Estacionamientos  
        Subterráneos en Plaza Sucre,  P laza Parroquia y  
                  sectores a ledaños en la c iudad de Viña de l Mar.  
Término de  Concesión :  13 de Agosto de 2039 
 
Obligaciones del concesionario: Renta 

 AÑO 2010 AÑO 2011 

Enero                                                        -                                                              -       

Marzo                                                        -                                                              -       

Junio                                    85.405.520                                                              -       

Septiembre                                                        -       

Diciembre                                                        -                                                              -       

TOTAL                                    85.405.520                                                              -       
 

Como se observa en el  cuadro,  no se perciben ingresos por renta,  toda vez,  que 
la renta ingresada durante e l  2010, corresponde a los cinco pr imeros años de 
explotac ión como renta “GARANTIZADA”.  

 
14. FUNICULAR VILLANELO 

 
Concesión adjudicada por Decreto A lca ld ic io Nº 6395 de fecha 18 de Junio de 
2010, por un período de 10 años, contados desde el  5 de Ju l io  de 2010. 

 
Concesionar io    :  Jul io Matus Moraga    
Mater ia en   Concesión   :  Concesión Fun icu lar Vi l lanelo  
Término de  Concesión   :  5 de Jul io 2020 
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Obligaciones del concesionario: Renta 

 AÑO 2010 AÑO 2011 

Enero -       150.000  

Febrero -       150.000  

Marzo  -       150.000  

Abril -       150.000  

Mayo -       150.000  

Junio -       150.000  

Julio                                          150.000     150.000  

Agosto                                          150.000     160.134  

Septiembre                                          150.000     155.157  

Octubre                                          150.000     155.157  

Noviembre                                          150.000     155.157  

Diciembre                                          150.000     155.157  

TOTAL                                          900.000                                               1.830.762     
 

Como se observa durante e l  año 2011, ex iste un aumento del 50,84%, equ iva lente  
a un monto de $930.762.- (Novecientos t re inta mi l ,  setec ientos sesenta y dos 
pesos),  aumento consignado a la adjudicación de la concesión y e l  reajuste de la 
renta por la variación del IPC.  

 
PERMISOS 

 
1. HOTEL O’HIGGINS  
 
Permiso otorgado por Decre to Alca ld ic io Nº 11.397/2004, 3.945/2008 y 2763/2009 
prorroga por un período de dos años, a contar del 01 de Abr i l  de 2011. 
 
Permis ionar io   :  Panamer icana Hoteles S.A.  
Mater ia en Permiso  :  Inmueble Hote l  O’Higgins  
Termino de l Permiso :  31 de Marzo de 2015 
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Obligaciones del permisionario: Renta 

 AÑO 2010 AÑO 2011 

Enero                                    24.056.074      18.940.221  

Febrero                                    21.096.531      24.206.577  

Marzo                                       3.442.126      10.825.861  

Abril                                       5.733.504      11.902.623  

Mayo                                       8.676.228      17.698.234  

Junio                                       4.390.089      18.833.590  

Julio                                       7.592.684      11.162.382  

Agosto                                    12.191.319      11.004.159  

Septiembre                                       9.490.005      15.150.212  

Octubre                                    15.285.525      21.285.054  

Noviembre                                    15.117.105      28.090.317  

Diciembre                                    14.979.293      27.247.282  

TOTAL                                  142.050.483      216.346.512  

   

Incremento                                    74.296.029      52,30% 
 

Como ref le ja  e l  cuadro,  e l  año 2011 arro ja un incremento  del  52,30% equiva lente 
a la suma de $74.296.029.- (Setenta y cuat ro mi l ,  dosc ientos noventa y seis  mi l ,  
veinte y nueve pesos),  aumento que obedece a los í tems de Restoran, Bar  y 
Habitac iones.  

 
2. BALNERARIO PLAYA LOS CAÑONES  

 

Permiso otorgado por Decre to Alca ld ic io Nº 9.998 de fecha 14 de sept iembre de 
2010,  con vigencia hasta e l  31 de Marzo de 2011. 
 
Permis ionar io   :  Gui l le rmo Herrera Muñoz.   
Mater ia en Permiso  :  Admin ist rac ión Delegada Playa Los Cañones  
Término de l Cont rato  :  31 de marzo de 2011. 
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Obligaciones del permisionario: Renta 

 AÑO 2010 AÑO 2011 

Enero                         -                                               1.250.000     

Febrero                                          -                                               1.250.000     

Marzo                                        -                                               1.250.000     

Septiembre                          625.000                                                 -       

Octubre                                       1.250.000                                                             -       

Noviembre                                       1.250.000                                                             -       

Diciembre                                       1.250.000                                                  225.000     

TOTAL                                       4.375.000                                               3.975.000     

Deficit -                                        400.000      -9,143% 
 
Como se observa en el  cuadro,  durante e l  año 2011, se observa un déf ic i t  del  
9,14%, equivalente  a un monto de $400.000.- (Cuat roc ientos mi l  pesos),  toda vez,  
que en sept iembre de 2011, se ad judica a las Asociac iones ADIPROY y 
AUXILIARES con una rebaja en el  pago de la Renta.  
  
3. BALNERARIO PLAYA EL SOL   

 

Permiso otorgado por  Decreto A lcald ic io Nº  9997 de fecha 14 de sept iembre de 
2010, v igenc ia hasta e l  31 de marzo de 2011.  
 
Permis ionar io   :  Juan Cambiaso Muñoz    
Mater ia en Permiso  :  Admin ist rac ión Delegada Playa El  Sol  
Término de l Cont rato  :  31 de marzo de 2011. 
 
Obligaciones del permisionario: Renta 

 AÑO 2010 AÑO 2011 

Enero                                          794.518                                               1.500.000     

Febrero                                       1.876.805                                               1.500.000     

Marzo                                       1.886.036                                               1.500.000     

Julio                                      -  56.452     

Agosto                                       -                                                  350.000     

Septiembre                                          750.000                                                  700.000     

Octubre                                       1.500.000                                                  700.000     

Noviembre                                       1.500.000                                                  900.000     

Diciembre                                       1.500.000                                                  900.000     

TOTAL                                       9.807.359                                               8.106.452     
 



Cuenta Pública 2011 

Capítulo 2   C e n t r o  d e  S e r v i c i o s  I n t e r c o m u n a l e s  d e l  G r a n  V a l p a r a í s o  

I l u s t r e  M u n i c i p a l i d a d  d e  V i ñ a  d e l  M a r               

 

236 

Como se observa en el  cuadro,  durante e l  año 2011 se perciben ingresos por  
concepto de renta de un permiso por un déf ic i t  de -17,34%, equivalente a -$ 
1.700.907.- (Un mi l lón setecientos mi l ,  novec ientos siete  pesos)  
 

USUFRUCTO 
 
1. TERMINAL DE BUSES 
 
Usufructo conven ido por Transacc ión mediante Decre to Alca ld ic io números  6.574 
y 8.703/2001, por un período de diec is iete (17) años.  
 
Usuf ructuaria   :  Sociedad Constructora y Comercial COINCO S.A.  
Sub –Admin ist rac ión :  Sociedad Terminal de Buses de Viña del Mar S.A 
Mater ia en  Usuf ructo  :  Termina l de Buses  de Viña del Mar  

Término de Contra to :  02 de marzo de 2018. 
 
Obligaciones de la usufructuaria: Renta 

  AÑO 2010 AÑO 2011 

ENERO                                       3.916.203     4.022.196  

FEBRERO                                       3.910.904     4.028.023  

MARZO                                    12.151.269     13.313.536  

ABRIL                                       3.938.825     4.052.045  

MAYO                                       3.947.054     4.080.717  

JUNIO                                       9.771.470     10.529.094  

JULIO                                       3.977.533     4.108.141  

AGOSTO                                       3.982.909     4.115.694  

SEPTIEMBRE                                       9.940.736     9.658.328  

OCTUBRE                                       4.000.488     4.131.102  

NOVIEMBRE                                       4.014.189     4.151.892  

DICIEMBRE                                    10.491.683     8.996.403  

TOTAL                                    74.043.263     75.187.171  

   

                                       1.143.908      1,52% 
 

 
El  año 2011 muest ra un incremento de l  1,52% equivalente  a la suma de 
$1.143.908.- (Un mi l lón cuarenta y  t res mi l ,  novecientos ocho pesos),   d isminución 
consignada al  menor aporte de los ingresos l íquidos de l 10% generado sobre las 
ventas del período examinado.  
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CONCLUSION EN RELACIÓN A LAS CONCESIONES MUNICIPALES 
 
Respecto de los ingresos percib idos por los í tems de Concesiones, Permisos y 
Usuf ructo,  se aprecia  un Incremento  del   3,86%, en re lación al  año 2010, 
aumento cons ignada pr inc ipalmente a los ingresos perc ib idos por e l  cont rato 
Casino Municipa l,  que arro ja un Incremento  tota l  de 3,99%. 
 
En tanto e l  año 2011, se cont inúo con la est rategia de gest ión personal izada a los 
cl ientes,  arro jando nuevamente resu ltados posit ivos para esta Admin ist rac ión,  
obteniendo un cumpl imiento del 98% a lo  est ipulado en la tota l idad de los 
Contratos.  
 
 
2.12.  Dirección de Comunicaciones 
Las siguientes acc iones corresponden al  t rabajo efectuado por la Direcc ión de 
Comunicac iones para mejorar  e l  cumpl imiento de sus metas inst i tucionales,  lo que 
impl ica la modern izac ión y/o raciona l izac ión de los recursos humanos- técnicos 
con los que se cuenta.  
 
Trabajo en comisiones :  La Dirección de Comunicaciones s igue part ic ipando en e l  
2011 en diversas comisiones de t rabajo,  como ocurre con la Comis ión de Eventos, 
la Comisión Conjunta de Borde Costero,  Comisión Cultura,  ent re o tras.  
 
Comisión de eventos: Esta t iene como mis ión velar por e l  cumpl imiento  de toda 
la normat iva v igente en lo refer ido a act iv idades en vía púb l ica y recintos 
munic ipales,  pub l ic idad y promociones (con o s in f ines de lucro)  en las cal les y 
venta de productos en la vía púb l ica,  ent re otras in ic iat ivas.  La preside el  asesor 
de Gest ión e Imagen Corporat iva.  
 
Comisión Conjunta del Borde Costero:  Está integrada también por la 
Gobernación Marí t ima de Valpara íso y  la Prefectura de Carab ineros de V iña del  
Mar,  y t iene como ob jet ivo coord inar    con los concesionarios los proyectos,  
in ic iat ivas y promociones que pretenden l levar a cabo en el   sector p laya, así  
como toda propuesta que tenga que ver con el  uso del borde costero en los 365 
días del año.  
 
Comisión Cultura:  Tiene como obje t ivo  la  p lanif icac ión  del  calendar io anual  de  
act iv idades a desarrol lar en el  Foyer  del  Teatro Municipa l y Cine Arte de Viña del 
Mar,  además, coordinar  act iv idades y  eventos cu ltura les de la  Comuna; Otra de 
sus mis iones es la de presentar  y eva luar   proyectos concernientes al  ámbito   
cul tu ral  (desarro l lo patr imonia l ,  ta l le res,  Etc. ) .  Esta comisión la integran  
Conceja les,  Directores (Comunicaciones y Cu ltura),  Asesores (Unidad de 
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Patr imonio  y la Unidad Gest ión e Imagen Corporat iva .),  Gerente  de la Corporación 
Cultural  de V iña del  Mar,   y  la  Corporac ión de Educación y desarrol lo Municipa l.  
 
Oficina de Ceremonial  y Protocolo: De acuerdo a lo programado el  año anter ior,  
se in ic ió e l  p roceso para inst i tuc ional izar dentro de la Munic ipal idad los temas 
re lac ionados con las re laciones públ icas y e l  protocolo.    Con la contratac ión de 
profesiona les de l á rea,  se re forzó el  á rea de Protoco lo,  a la que se asignó la  tarea 
de organizar,  desde el  punto de vista protocolar ,  las act iv idades públ icas de la 
Munic ipal idad, en especia l  aque l las que cuentan con la presencia de la Alca ldesa 
y e l  Concejo Municipa l .  
 
Este equipo también tomó a su cargo la atención de los invi tados en todos los 
recin tos munic ipales como pr ivados.  


